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USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY   

RENAULT Trafic Passenger nr rej: CB8263Y nr 
szkody: PL2026040200106 

Wartość szkody w pojeździe: 4 558,71 zł brutto 

 

Informacje dodatkowe: 
• Ustalenie wysokości szkody nie jest decyzją o wypłacie odszkodowania. Odszkodowanie wypłacimy po ustaleniu odpowiedzialności. 
• Kwotę brutto wypłacimy, gdy nie masz możliwości odliczenia podatku VAT. W zależności od złożonej deklaracji wypłacimy odszkodowanie 

z VAT lub bez VAT. 

Szybka i wygodna forma uzyskania odszkodowania. W ciągu dwóch dni roboczych od momentu podjęcia decyzji, pieniądze znajdą się na koncie. 
Dzięki temu rozwiązaniu, można natychmiast skorzystać z otrzymanych środków, bez zbędnych formalności i oczekiwania. Nie wymagamy 
przedstawiania żadnych dokumentów, co oznacza, że można swobodnie dysponować otrzymanymi środkami według własnych potrzeb. 

Dlaczego warto wybrać rozliczenie gotówkowe: 
• Szybkość i wygoda: Pieniądze dostępne w ciągu dwóch dni roboczych. 

• Brak formalności: Nie wymagamy przedstawiania żadnych dokumentów. 

• Pełna kontrola: Możliwość natychmiastowego korzystania z otrzymanych środków. 

Jeśli chcesz naprawić pojazd: 

• skontaktuj się ze swoim Opiekunem Klienta, z którym możesz przedyskutować różne formy rozliczenia szkody oraz uzyskać pomoc w 
wyborze najlepszego rozwiązania dopasowanego do Twojej sytuacji. Możesz również skorzystać z pomocy Doradcy Naprawy, kontaktując 
się pod numerem 22 505 1157 (od poniedziałku do piątku w godzinach 08:00–18:00). W przypadku skorzystania z warsztatu 
rekomendowanego przez PZU SA to PZU uzgodni koszty naprawy i pozyska fakturę za wykonaną usługę bez potrzeby angażowania Cię w 
rozliczenia. 

• Przed rozpoczęciem naprawy prosimy o uzgodnienie kosztów i dostarczenie kosztorysu warsztatu, który dokonana naprawy pojazdu. 

• Jeżeli nie zdecydujesz się na naprawę w sieci naprawczej PZU, a chciałbyś dokonać naprawy z wykorzystaniem części zakupionych i 
dostarczanych za pośrednictwem PZU po cenach wskazanych w kosztorysie, to prosimy o kontakt: 801 105 075. Dostarczymy je bez 
dodatkowych kosztów pod wskazany adres. Wskazujemy, że cena części ujętych w kosztorysie uwzględnia już rabaty i ulgi jakie PZU może 
uzyskać wobec umów zawartych z podmiotami współpracującymi z PZU S.A. 

KOSZTY 

Części zamienne 

Prace blacharskie mechaniczne 

Materiały lakiernicze 

Prace lakiernicze 

Materiały drobne, dodatkowe 

822,99  

1 269,36  

1 443,00  

1 003,68  

19  , 68  

KWOTA [  zł  ] 
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• przy wyliczeniu wysokości odszkodowania uwzględnimy wartość uszkodzonych części, które pozostały po naprawie (w przypadku, w którym 
będą one posiadały wartość). Jeżeli upoważnisz PZU Pomoc SA do ich odbioru i zakład naprawczy je przekaże, wypłacimy odszkodowanie 
bez stosowania potrącenia. W tej sprawie będziemy kontaktowali się z zakładem naprawczym, w którym będziesz naprawiał pojazd. 

• w sytuacji dokonania naprawy pojazdu oraz rozliczenia szkody na podstawie faktur mamy prawo do przeprowadzenia dodatkowych oględzin 
pojazdu, aby potwierdzić zakres przeprowadzonej naprawy wynikający z dostarczonych dokumentów. 

W przypadku ujawnienia dodatkowych uszkodzeń pojazdu lub konieczności zmiany ich kwalifikacji (do wymiany – do naprawy) prosimy o 
przekazanie nam takich informacji przed rozpoczęciem naprawy. Jeśli naprawa będzie nieopłacalna (jej koszt przewyższy wartość pojazdu przed 
szkodą), odszkodowanie ustalimy odejmując wartość uszkodzonego pojazdu od jego wartości przed szkodą. Możemy również zorganizować i 
pomóc w sprzedaży pozostałości pojazdu.  
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Centrum Technicznej Obsługi Szkód Komunikacyjnych i Majątkowych PZU SA  

Adres korespondencyjny: Ul. Postępu 18a, 02-676 Warszawa tel. 801 102 102 lub 
22 566 55 55, fax 22 4 102 102 , mail : kontakt@pzu.pl  

Ekspert: Mirosław Janeczko  

USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY NR PL20260402 15.04.2026  
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WŁAŚCICIEL NADWIŚLAŃSKI ODDZIAŁ FIRMA 
KOMITETU OBRONY ROBOTNIKÓ 02-148 WARSZAWA 

SYGNATURA PL2026040200106 RODZ. SZK OC  
MARKA RENAULT TRAFIC II PACK CLIM 
NUMER VIN VF1JLBHB67V289628 NR REJ. CB8263Y KOD TYPU 12 57 29 
WERSJA KOMBI FABRYKA PRODUKCJI V DRZWI ODS P OSZKLONE

WYPOSAŻENIE OD 10.2006 UKŁAD KLIMATYZACJI CENTRALNE 
ZAMYKANIE 

PODN SZYB ELE PRZ L LUSTERKO Z EL/OGRZ DACH NORMALNY 
REFLEKTORY P-MGIELNE ŚWIAT/WYCIER AUTOMAT WYCIER SZYBY TYLNEJ 
WYPOSAŻENIE TKANINA LAWKA SIEDZ 1.RZAD KANAPA 2 RZEDU SIEDZ 
ROZSTAW OSI 3498 MM URZADZ RADIOWE 4000 SZYBA TYLNA OGRZEW 

SZYBA BOCZ L PRZESUW SZYBA BOCZ P PRZESUW 1995 CCM 84/85 KW 
PRZEKL 6 BIEG ABS TEMPOMAT 

195/65 R 16C 8PR FELGI 6 J X 16 DRZWI TYL 180 OSZKLO 
KOŁPAK KOŁA PEŁ 16" KOD WYPOSAŻENIA E1 2940/2945/2950 KG 

---------------------------------------------------------------------------- 

R O B O C I Z N A BAZA CZASOWA 10 JC=1 RBG CENA/KL 1 = 80.00 PLN/RBG
CENA/KL 2 = 80.00 PLN/RBG
CENA/KL 3 = 80.00 PLN/RBG

NR POZ. PRACY / PRACE NAPRAWCZE POJEDYNCZE SCALONE KL JC OPER. 
KOD CZ   CENA 
5207 KA) LISTWA OCHRONNA SCIANY BOCZN T L WYB/WBU 1 1 8.00 
5204 VA LISTWY OCHRONNE L WYB/WBUD PR UZUP 1 1 8.00 
5330 KA SZYBA BOCZNA L WYB/WBUD 1 18 144.00 
4453 KA) ŚCIANA BOCZ L ŚRO CZĘŚCIOWO WYMIENIĆ 

(TYLKO PRACE BLACHARSKIE) 
2 74 592.00 

BRAK NR ŚCIANA BOCZ L ŚRO ROZBROIĆ/ UZBROIĆ OBEJMUJE: 
WYB/WBUD NIEZBĘD OSPRZĘTU 

1 3 24.00 

7052 KA LAWKA SIEDZENIA S WYB/WBUD 1 2 16.00 
3509 SCIANA BOCZNA T L NAPRAWA 2 30* 240.00 

--------------------------------------------------------------- 
9353 VA SCIANA BOCZ PRZ L KONSERWACJA PRZEKROJÓW 2 2 16.00 
---------------------------------------------------------------------------- 

L A K I E R O W A N I E (według AZT) 
 PAINT PRICES AS AT : 23.03.2026 
KOD CZĘŚCI OPERACJA - 2-WARSTW-UNI JC 

3503 ŚCIANA BOCZNA PRZ L LAK NOWA CZĘŚĆ ST 1 60 
3509 SCIANA BOCZNA T L ODNOWA LAKIERU 17 
1000 Szyba TL oklejenie 2* 
MATERIAŁ LAKIERNICZY NA CZĘŚĆ 

KOD CZĘŚCI OKREŚLENIE KOSZT.MAT. 
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L A K I E R O W A N I E (według AZT) 
PAINT PRICES AS AT : 23.03.2026 

3503 ŚCIANA BOCZNA PRZ L LAK NOWA CZĘŚĆ ST 1 1683.53 
3509 SCIANA BOCZNA T L ODNOWA LAKIERU 463.01 

KOSZTY ROBOCIZNY LAKIERNICZEJ JC OPER. 
WSPÓŁCZYNNIK 80.00 PLN/RBG CENA 
CZAS LAKIEROWANIA 79 
PRZYGOTOWANIE METAL 23 KOŃCOWA ROBOCIZNA LAKIER 10 
JC/RBG : 102 816.00 

KOSZTY MATERIAŁU LAKIERNICZEGO CENA 
LAKIEROWANA NOWA CZĘŚĆ 1683.53 
ODNOWA LAKIERU 463.01 
STAŁA MATERIAŁOWA METAL 199.80 

WSPÓŁCZYNNIK ODCHYLENIA 50.00 % 1173.17------------------------------------------------------------------
---------- 

C Z Ę Ś C I Z A M I E N N E CENNIK STAN : 01.04.2026 / 04 

KOD CZĘŚ OKREŚLENIE NUMER KATALOGOWY CENA 

1823 ZEST KLEJU SZY BOC L 30.00* 
1981 LISTWA SC BOCZN P L 60260041 91.27 I 
3507 ŚCIANA BOCZNA PRZ L 77 82 139 341 486.25 I 
3671 LISTWA OCHRONNA T L 60260051 61.58 I 
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W A R T O Ś Ć K O Ń C O W A PLN ----------------------------------- 

R O B O C I Z N A BAZA CZASOWA 10 JC = 1 RBG 
RAZEM KL 1 25 JC X 80.00 PLN/RBG 200.00 RAZEM KL 2 104 JC X 80.00 
PLN/RBG 832.00 

PLN

RAZEM ROBOCIZNA ..................................... 

K O S Z T Y D O D A T K O W E 
KONS. PROFILI ZAMKN 

RAZEM KL 2 2 JC X 80.00 PLN/RBG 16.00 

1 032.00 

RAZEM KOSZTY DODATKOWE ..................................... 

L A K I E R O W A N I E 
KOSZTY ROBOCIZNY 816.00 KOSZTY MATERIAŁU 1 173.17 

16.00

RAZEM LAKIEROWANIE ...................................... 

C Z Ę Ś C I Z A M I E N N E 669.10 

1 989.17 

RAZEM CZĘŚCI ZAMIENNE ..................................... 669.10

W A R T O Ś Ć BEZ VAT .................... 3 706.27 
----------------------------------------- ---------- 

VAT 23.00 % 852.44 

W A R T O Ś Ć Z VAT ..................... 4 558.71 

W wyliczeniu zastosowano 50,0% rabat na materiał lakierniczy, którego dostawcą jest Pomoc Non Stop. 

OBJAŚNIENIA: 
* = WPROWADZONE PRZEZ UŻYTKOWNIKA 

NR KATALOG. NIE ZAWSZE NR ZAMóWIENIA KN = BEZ KODU CZĘŚCI/NR POZ. CENNIKA 
I = CZĘŚĆ(I) IDENT. )=UDZIAŁY CZASU OBJĘTE W INNEJ POZYC 
LICENCJA 33246700 
(C) ALL RIGHTS TO THE PAINT CALCULATION SYSTEM (AZT Lack) ARE RESERVED BY AZ T 
AUTOMOTIVE GMBH 

4 
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USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY NR PL20260402 

Pojazd: RENAULT TRAFIC II PACK CLIM 
Numer rejestracyjny / VIN: CB8263Y / VF1JLBHB67V289628 
Data piewszej rejestracji: 2007-01-10 Rok produkcji: 2006 Przebieg (odczytany): 290 571 km 

CZĘŚCI ZAMIENNE ZASTOSOWANE PRZY USTALENIU WYSOKOŚCI SZKODY ( NETTO ) 

 

KOD OKREŚLENIE NUMER KAT. OZN. DOSTAWCA/ CENA 
NZS 

PRODUCENT 
---------------------------------------------------------------------------------- 
1981 LISTWA SC BOCZN P L 60260041 PJ Pomoc Non Stop 91 , 27 
3507 ŚCIANA BOCZNA PRZ L 77 82 139 341 O Pomoc Non Stop 486,25 
3671 LISTWA OCHRONNA T L 60260051 PJ Pomoc Non Stop 61 , 58 
---------------------------------------------------------------------------------- 

W TRAKCIE OGLĘDZIN POJAZDU STWIERDZONO, ŻE: 

• Pojazd dotychczas nie był serwisowany w ASO 
Dotyczy: LISTWA SC BOCZN P L, LISTWA OCHRONNA T L 

• Uszkodzeniu uległy elementy, których prostota konstrukcji uzasadnia zastosowanie części alternatywnych 
Dotyczy: LISTWA SC BOCZN P L, LISTWA OCHRONNA T L 

Informujemy, że ustalenie wysokości szkody zostało wykonane w oparciu o technologię naprawy pojazdu określoną przez 
producenta pojazdu dostępną w oprogramowaniu firm eksperckich z uwzględnieniem: 

• stawki za roboczogodzinę ustalonej przez zakład ubezpieczeń na podstawie cen stosowanych przez warsztaty naprawcze 
działające na rynku lokalnym (rozumianym jako obszar gminy lub powiatu, na terenie których znajduje się miejsce 
zamieszkania lub siedziba uprawnionego), które są w stanie dokonać naprawy w sposób zapewniający przywrócenie 
pojazdu do stanu sprzed zdarzenia wyrządzającego szkodę; 

• części zamiennych i materiałów zapewniających przywrócenie pojazdu do stanu sprzed zdarzenia wyrządzającego 
szkodę; 

• norm czasowych operacji naprawczych, zapewniających wykonanie usługi w sposób zapewniający przywrócenie 
pojazdu do stanu sprzed zdarzenia wyrządzającego szkodę. 

Podczas ustalenia wysokości szkody, zawsze bierzemy pod uwagę stan techniczny pojazdu oraz konstrukcję uszkodzonych 
elementów. Na tej podstawie decydujemy jaki typ części zamiennych będzie właściwy dla ustalenia wysokości szkody. 
Stosujemy w nich trzy typy nowych części zamiennych: 
• „O” – oryginalne części zamienne posiadające logo producenta pojazdu i/lub logo producenta części, 
• „Q” – oryginalne części zamienne posiadające logo producenta części, 
• „P” – części zamienne objęte gwarancją producenta. Grupa części P obejmuje również oznaczenia PT, PC, PJ. 

Gwarancja jest dobrowolnym oświadczeniem producenta. Długość gwarancji wynika z przepisów prawa lub warunków 
określonych przez producenta, najczęściej wynosi 2 lata. Realizacja praw i obowiązków wnikających z gwarancji przy 
sprzedaży odbywa się zgodnie z przepisami ustawy Kodeks cywilny (art. 577-581). 

W sprawie pytań dotyczących obsługi szkody prosimy o kontakt z Opiekunem klienta lub Infolinią PZU pod nr telefonu 
801 102 102. 

Jeżeli są Państwo zainteresowani zakupem materiałów lakierniczych lub części zamiennych w w/w cenach prosimy o kontakt 
z: POMOC NON STOP pod numerem telefonu 801-105-075 lub kontakt@pomocnonstop.pl 

W przypadku zainteresowania wskazaniem warsztatu, który zrealizuje naprawę zgodnie z ustaloną wysokością szkody, 
prosimy o kontakt z IGP: pzu@innovation.group lub pod nr telefonu: 22 270 30 15. 
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Technologiczny czas naprawy pojazdu wynosi 3 dni. Jest to określony czas potrzebny na przeprowadzenie prac 
naprawczych. 

Niniejsze ustalenie wysokości szkody nie przesądza o odpowiedzialności zakładu ubezpieczeń za zgłoszoną szkodę. 
Wypłata odszkodowania nastąpi po ustaleniu odpowiedzialności. 
------------------------------------------------------------------------------------- 

NA PODSTAWIE SYSTEMU AUDATEX 


